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1. Pengertian 

Inovasi “SIMPUL (SISTEM INFORMASI PELAYANAN UNIT LABORATORIUM) 

PUSKESMAS  LEUWILIANG” yaitu berupa kegiatan pelayanan yang ditujukan untuk 

masyarakat luas dalam memberikan kemudahan dalam mendapatkan informasi pelayanan 

di laboratorium berupa hasil laboratorium melalui aplikasi online via Whatsapp. Sehingga 

dapat mengurangi resiko penularan COVID-19. 

2. Tujuan 

1. Untuk memudahkan pasien dalam mengakses informasi Laboratorium di Puskesmas 

Leuwiliang. 

2. Memberikan kemudahan bagi pelanggan dalam melakukan pemeriksaan laboratorium 

tanpa harus  mengantri  dalam menunggu hasil laboratorium di Puskesmas sehingga 

tidak terjadinya kerumunan pasien yang tidak terkendali di masa PandemI 

1. Kebijakan Kepala Puskesmas tahun 2020 

2. Referensi 

 

(PPK Lanjut Usia Pada Era Pandemi COVID-19, 2020) 

 

3. Prosedur 

1. Perencanaan  

2. Sosialisasi Pelayanan Laboratorium 

3. Penerimaan permintaan Laboratorium 

4. Pengiriman hasil laboratorium via Whatsapp 

4. Diagram 

Alur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Dokumen       

Terkait 
Formulir Laboratorium 

6. Unit Terkait 

Dokter rujukan 

Pendaftaran 

Laboratorium 

 

7. Rekaman Historis Perubahan 

 

No Yang Dirubah Isi Perubahan Tanggal Mulai Diberlakukan 

    

    

    

 
 

 

 

Perencanaan Sosialisasi 
Penerimaan permintaan 

laboratorium 

Pengiriman hasil 

laboratorium 


